Allgemeine Hinweise - Teilnahmebedingungen

Die Volkshochschule der Stadt Oer-Erkenschwick ist eine 6ffentliche, konfes-
sionell und politisch unabhangige Einrichtung der Stadt Oer-Erkenschwick. Sie
dient der Jugend- und Erwachsenenbildung und hat die Aufgabe, durch Kurse,
Arbeitsgemeinschaften und Einzelveranstaltungen Kenntnisse und Fertigkeiten
fiir Leben und Beruf zu vermitteln.

Teilnehmer*in

kann jede/r werden, der/die das 16. Lebensjahr vollendet hat, ohne Riicksicht
auf seine/ihre Vorbildung. Teilweise gibt es auch Kurse fiir Kinder und Jugend-
liche. Fiir das Zustandekommen eines Kurses sind in der Regel mindestens 10
Teilnehmer*innen erforderlich. Eine Abmeldung aus Kursen mit ausgedruckter
Hochstteilnehmerzahl ist nicht mdglich.

Anmeldung
Anmeldungen fiir die neuen Kurse und Veranstaltungen sind ab dem Beginn der
Anmeldephase (20. August 2026) moglich.

Eine schriftliche Bestétigung der Anmeldung erfolgt in der Regel nicht!
Wenn eine Veranstaltung nicht stattfinden kann, erhalten Sie eine Absage.

Fir die Anmeldungen stehen folgende Wege zur Verfiigung:

e personlich oder durch einen Vertreter in der Geschaftsstelle der
Volkshochschule der Stadt Oer-Erkenschwick, Stimbergstr. 169,
45739 Oer-Erkenschwick zu den normalen Offnungszeiten

o telefonisch unter 02368 691401 (wenn die Bankverbindung/das
Mandat firr die SEPA-Lastschrift vorliegen)

e per Mail unter vhs@vhs-oe.de (mit Angabe der Bankverbindung fiir
den SEPA-Lastschrifteinzug)

e (iber die Homepage www.vhs-oe.de im Verfahren VHS-Online der
GKD-Recklinghausen (mit Angabe der Bankverbindung fiir den
SEPA-Lastschrifteinzug)

SEPA-Lastschrift

Die VHS Oer-Erkenschwick plant, die Gebihr fiir den/die von lhnen gebuchten
Kurs/e mit der SEPA-Lastschrift zu folgenden Falligkeitstagen von lhrem Konto
einzuziehen:

e  Montag, 05. Oktober 2026
e Montag, 07.Dezember 2026

W-Kurse

Fiir Kurse, die im Arbeitsplan mit einem W gekennzeichnet sind, kdnnen sich die
Teilnehmer*innen, die schon im letzten Semester daran teilgenommen haben,
vorzeitig (ggf. iber Weitermeldelisten) anmelden. Ab Beginn der Anmeldepha-
se konnen alle Platze, auch die in den W-Kursen verbliebenen, belegt werden.

Beratung - Sprachenberatung

Wir informieren kostenlos und unbiirokratisch (iber alle Bildungsangebote der
VHS sowie allgemeine Fragen der Weiterbildung. Eine vorherige Anmeldung
wird empfohlen.
Ansprechpartner*innen VHS:  Herr Fannasch, Tel. 02368 691403

Frau Steyski, Tel. 02368 691404




Neueinsteiger*innen in Sprachkurse (auch solche mit Vorkenntnissen), die
vorher noch keinen Fremdsprachenkurs an unserer VHS besucht haben, sollten
vor einer Anmeldung eine Beratung durch die zusténdige Fachbereichsleiterin in
Anspruch nehmen.

Donnerstags ist die Geschaftsstelle der VHS durchgehend bis 18.00 Uhr be-
setzt. Vor allem Berufstétige sollen so die Mdglichkeit erhalten, sich in Ruhe
(z.B. mit Einstufungstest) umfassend beraten zu lassen ( Terminvereinbarung
vorab empfohlen).

Gebiihren

Mit der Anmeldung erkennt die/der Teilnehmende die Gebiihrensatzung der
Volkshochschule Oer-Erkenschwick an. Die Gebiihren sind im Arbeitsplan bei
jedem Kurs angegeben und setzen sich aus der Teilnahmegebiihr und einer Ver-
waltungsgebiihr von i.d.R. 3,00 Euro zusammen. Sie sind bei der Anmeldung zu
entrichten. Bei der Entrichtung der Gebiihr per Lastschriftverfahren erfolgt die
Abbuchung in der Regel erst nach Kursbeginn.

Sollte die Lastschrift wegen fehlerhafter Kontoangaben, mangelnder Deckung
oder Widerspruchs nicht eingeldst werden, berechnen die Banken hierfiir Ge-
biihren, die vom Teilnehmer / von der Teilnehmerin zusatzlich zu tragen sind.

Abmeldung - Stornierung

Eine Abmeldung von einem Kurs / einer Veranstaltung ist nur dann mdglich,
wenn die Abmeldung aus wichtigen, nicht personlich zu vertretenden Griinden
rechtzeitig, mindestens aber 5 Werktage vor Beginn der Veranstaltung erfolgt
(z.B. Krankheit, berufliche Verpflichtungen etc.). Eine Erstattung und Ermasi-
gung der Teilnahmegebihr ist nur mdglich, wenn entsprechende Belege (z.B.
arztl. Attest) in der Geschaftsstelle vorgelegt werden (siehe Gebihrensatzung).

Nichtteilnahme bei giiltiger Anmeldung entbindet nicht von der Zahlungs-
pflicht!

Fir das Zustandekommen eines Kurses sind in der Regel mindestens 10
Teilnehmer*innen erforderlich. Bei Nichterreichen der Mindestbelegung zu
Kursbeginn kann die Veranstaltung durchgefiihrt werden, wenn in Absprache
mit den Teilnehmenden, den Lehrenden und der Volkshochschule die Kursge-
biihr entsprechend erhéht wird oder bei gleicher Gebiihr die Anzahl der Unter-
richtsstunden reduziert werden.

Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserkldrung (verbindliche Anmeldung) innerhalb von 14
Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. per Brief, E-Mail) widerru-
fen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht
vor Vertragsabschluss. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

VHS Oer-Erkenschwick
Stimbergstr. 169
45739 Qer-Erkenschwick

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistun-
gen zuriickzugewdhren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszuge-
ben. Kénnen Sie die von der VHS empfangene Leistung (z. B. Lernmaterialien)
ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgeben,
missen Sie der VHS ggf. Wertersatz leisten. Dies kann dazu fithren, dass Sie
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die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf
gleichwohl erfiillen miissen. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miis-
sen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der
Absendung lhrer Widerrufserkldrung, fiir die VHS mit deren Empfang.

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf
Ihren ausdriicklichen Wunsch vollsténdig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht
ausgeiibt haben.

Haftung

Die VHS haftet nicht bei Diebstahl, Sachschaden, Verspétungen und héherer
Gewalt. Bei Unfall haftet die VHS nur, soweit sie vorsatzliches Handeln oder
Unterlassen zu vertreten hat. Ansonsten erfolgt die Teilnahme an den Veranstal-
tungen der VHS, insbesondere bei Exkursionen, auf eigene Gefahr.

Koop-Angebote
Unter diesem Zeichen finden Sie interessante Angebote unserer Nachbarvolks-
hochschulen, fiir die Sie sich in der Regel allerdings direkt dort anmelden miissen.

Unterrichtsausfall

In den Ferien der allgemeinbildenden Schulen und an Feiertagen findet in der
Regel kein Unterricht statt. Unterrichtsausfall aus personlichen Griinden der
Dozent*innen wird wéhrend der fiir Nachholtermine vorgesehenen Zeit am Ende
des Semesters nachgeholt. Nachholtermine an anderen als den im Arbeitsplan
angegebenen Wochentagen sind nur bei Zustimmung sémtlicher Kursteilneh-
menden mdglich.




